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Процедура рассмотрения   споров 
по вопросам владения, аренды или пользования лесными участками 
1. Область применения

         1.1. Действие Процедуры распространяется на ООО «Тюссо».
         1.2. Процедура обязательна для всех работников предприятия и/или подрядной организаций, работающих на территории аренды.

         1.3. Целью Процедуры является организация системы мер, необходимых для рассмотрения споров по вопросам владения, аренды или пользования лесными участками.

2. Общие положения

           При поступлении обращения по спорным вопросам владения, аренды или пользования лесными участками Ответственный за сертификацию предприятий обрабатывает его, заносит информацию в Журнал регистрации входящей документации и передает на рассмотрение руководству (при необходимости возможно привлечение юриста). Срок рассмотрения споров по вопросам владения, аренды или пользования лесными участками – 2 недели с момента поступления обращения. 

3. Ответственность

Ответственность за контроль выполнения требований процедуры, за конечное принятия решений по каждому обращению несёт генеральный директор ООО «Тюссо». 

Ответственность за принятие и регистрацию обращений по спорным вопросам несет ответственный за сертификацию предприятия.

ОЗНАКОМЛЕН:
Ответственный за лесную сертификацию                                                           Усова С.В.
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